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2.6. Gruppenreservierungenanlegen undverwalten

Offnen der Funktioriiber den Pfad fiice/ Gruppenreservierungeanlegen und verwalten

-2}

oder UberAlt + F3 oder dendon . Danach o6ffnetlie Grundmaske.

2.6.1 Grundlegende Hinweise:

Die Gruppenverwaltung bietet den Vorteil, alle Zimmer einer Reservierung gemeinsam zu
bearbeiten (Bsp. Buchungszeitraum, Preise, Arrangements, Personenanzahl etc.). Ebenso ist
eine schnelle Bearbeitung der einzelnen Zimmer oder Kateg&sgn Namenszuweisungen)
maoglich. Die Zuweisung, dass die Logis bzw. das Arrangement auf den Veranstalter gebucht
werden soll, die Zusatzleistungen jedoch der Gast selbst bezahlt, kann direkt vorgenommen
werden. Entsprechend sind auch die Rechnungen schbereitet bzw. gesplittet.

Alle auf diese Art angelegten Zimmer

werden einer Adresse (Buchungsadresse, Firma, Reiseveranstalter ) zugewiesen
werden durch eine gemeinsame Buchungsnummer verknipft
bekommen zusatzlich und Zimmerweise eine separate Bushumgner

konnen Uber Einzelaufruf der Zimmer korrigiévierandert werden

= =/ =4 A

konnen nach der Anlage eine andere Adresse / Gastnamen erhalten

2.6.2 Grundmaske der Gruppenverwaltung

B Winhotel MX - Hotelverwaltung S0L (C) by CD-Soft - [Gruppen - Buchungen verwalten und verfassen]
ﬁ Office  Adressen Ansichten Ausdrucke Textverarbeitung Backoffice ManagerFunktion Fenster Hife Info

iAo BACFRQA ¢4 ¢ Bs (M@ | B | D Q@ ¥

@ Gr-Bu. Suchen )’-J Suchen U1 Kate-Reserv. @;] Zeitraum korr. ‘m Loschen Preis+Arrag. korr. J x Ende

Gezamt | Info

Anrede

Anz.

Anreise Abreise Erwdugdk. F.ategorie Arang

Navigationsleiste der
Gruppenverwaltung

Bei Neuanlage suchen sie

zuerst einen Gast / Firma Pl Preis| Gostname

Anz. 2 ErwAlug/l. Bu. |n der Adresskartel

Manuelle Suche einer
bestimmten
Gruppenreservierung

< >

Marme Anzprechp. Ort
Doaimler Chipsler, 22147 Hamburg
Klaus Riezler, 99399 Musterort

Ubersichtsfeld:
Ubersicht aller bisher
angelegten Gruppen

Bearbeiten einer angelegten Gruppe: Doppelklick auf die Gruppe insiCtsfeld.



2.6.3 Navigationsleiste der Gruppenverwaltung:

@ Gr-Bu. Suchen )J Suchen # Adi 1 Kate-Resery. %.] Zeitraum korr. ‘m Loschen Preis+Arrag. korr. B x Ende
h “Gesanmt | Infn
Gr.-Bu. Suchen: Suchfenster offnet siclurch Namenseingabe oder durch die

Anzeige aller reservierten Gruppen kdnnen sie suchen.

& Suchen in Gruppenbuchung

| Suchen | ak. ‘

Alle | M sbbrechen

Mame Anzprechp. Ort LMr. Gr.

Draimler Chrysler, 22147 Hamburg 7 29514
Klaus Riezler, 99999, Musterort 17 29223

I_gefundene Datensatze : 2 Dauer in MS @ 15

Suchen: Diese Funktion benétigen sie um eine neue Gmippehung
anzulegen. Die WINHOTELMX Adresskartei 6ffnet sich.
Wabhlen sie eine bestehende Adresse aus oder legen eine neue
Adresse an

Kate-Reserv.: Mit dieser Funktion fligen Sie bestehenden und markierten
Reservierungenweitere Kategorien zu.

Zeitraum korigieren: Zeitraum einer ganzen Gruppenreservierung oder nur einzelner
Zimmer verandern. Auswahl bzw. markieren entsprechender
Kategorie oder Zimmer notwendig (auch einzeln mdglich).

Loschen Markieren einer oder mehrerer oder aller nexten Kategorien
oder Zimmer

Preis+Arrag. korr. Fenster fiir Anderungen von Preis, Arrangementkatigktive
Informationen 6ffnet. Anderungen beziehen sich auf vorher
ausgewahlte markierte Kate./Zimmer.
Achtung:Kollektivinformationen werden fur alle Kate./Zimmer
geander Andern vorPreis, Betrag, Arrangemebenétig den
entsprechenden Optioredten: Arrangementzeile pro Buchung
korrigieren = fur alle in der Listder markierten Kate./Zimmer .



2.6.4. Gruppenreservierung anlegen

Nach der Adressuswabhl fullt sich das Adssfeld in der Grundmaske und zugleich 6l
das Fenster GruppérKategorie / Kontingentbuchung, welches sie mit den entsprechenden
Reservierungsdaten ausfillen.

(@ Gr-Bu. Suchen

4 Suchen

Anrede

Titel

Hame

Varname

Strasse

Ld/ Kennz.

Plz/0nt

Abreise Anz. Zi

Arneise Emwdlug/K.  Bu.

<

Marne

Daimler Chrysler.
Klaus Riealer,
CD-Soft, Thomas Raf

O

22147 Hamburg
99999 Musterort
67435 Kempten

Ansprechp.

0

Grundmaske

Reservierungsdaten

{1 Kate-Reserv. @] Zeiaumkor.  fff Lischen  Preisthmag. ko, ] 3 Ende ReSerVierungsad resse

Gruppen - Kategorie / Kontigentbuchung

4 Ende mit Speichen ¥ Abbruch ohne Speichemn__

CD-Soft Thomas Raffler 87435 Kempten

2
WWELLMESS/T 0O

Reservierungsdaten

Anreise Abreise Tage Kategorieauswahl Anz. Zi. Optionen . .
oo |1 | [oz Bl mzmne-res | EiNgabefelder mit den

[[] Kurtaxe 7 Ortsta;
[ Pausc]

Anz. Pers. pro Zi. [EAZK) |1

Reservierungsdaten

PrListe |1 Standard

Frishstiick Reservierung [ ] Option mit Datum
O Angebat [ Riickbestigung

[] ohne Zimmerwechsel

Preis 75.00

Achtung Il Firmenpreis angelegt
Betrag - ols Gruppenbuchung zusammeniassen

[[] Kein Aangement pro Kto. aufbuchen

% Buchung hinzufiigen

Anreise | Abreise T. | Kategoie | Anz.  Anang. E. | Jug Kin Preis ZF Ku Pa R | Op R o2 | Gz k&  FPC

<

. Sl

>

Zwischenspeicher der
jeweiligen Kategorie

Firmna

o Buchung ™

1-abr-Typ

|

Kollektive Informationsfelder

Geben sie das Aund Abreisedatum ein, folglich wirdie
Verflugbarkeit der Kategorien fur diesen Zeitraum aktualisiert.

Zuerst werden die Kategorien ausgewabhlt, die Zuweisung der
Zimmer erfolgt nach der Kategoriezuweisung: Wahlen sie die
Kategorie aus (EZ, DZ, App., FeWo, Suite etc.), ebenso die
Anzahl indieser Kategorie, Personenanzahl Preisliste,
Arrangement und Preis.

Setzen sie die entsprechenden Optionen, ob Pauschalpreis,
Zimmerpreis (ohne Haken berechnet das Programm den
eingegebenen Preis pro Person), Kurtaxe separat sowie den
Reservierungsstatus

Bestétigen sie die Reservierungsdaten der Kategorieeingabe mit
dem BefehBuchunghinzufligen

% Buchung hinzufiigen |

Fur die weitere Eingabe einer anderen Kategorie setzen sie den
Mauszeiger auf Kategorieauswahl und wahlen ausdfem
downMeniaus. g

Abieise Tage Anz. ZL

7

Kategonieauswahl
27.09.2008

nz. Pers. pio Zi [EA/K) |
PrListe (SUITE




2.64 Gruppenreservierung anlegen
Beispiel einer angelegten Gruppenreservierung:

Firma CD-Soft / Besteller Thomas Raffler

Daten vom 20.091 27.09.2008 sind 7 DZ mit je 2 Personen, 4 EZ mit je einer Person
und 2 Suiten mit je 4 Personen reserviert

Arr.+Preis  Pro Persopreis Ubernachtung mit Halbpension im DZ und in Suite je 68,00,
im EZ 83,00. Kurtaxe separat.

Status Reservierung mit Termindatum 15.08.2008 zur Ruckmeldung

Rechnung Die Arrangements werden direkt auf das Firmenkonto gebucht.

Vermittler  Diese Reservieng wurde vom Reiseblro Schéafer mit der Ansprechpartnerin
Frau Weikelt vermittelt.

Gruppen - Kategorie / Kontigentbuchung
ﬂ Ende mit Speichern x Abbruch ohne Speichern

CD-Soft Thomas Raffler 87435 Kempten
Kategarie Betten | Ges. 20.09.2003| 21.09.2008 22092008 23.09.2008 24092008 25.09.2008 26.09.2008 27.09.2008 | Verfiighar

0z 2 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
EZ 1 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
SUITE 2 5 5 g g g g ] 5 5 5
WELLNESSAT 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Reservierungsdaten

Anreise Abreise Tage Kategorieauswahl Anz. Zi. Optionen
20.09.2008 27.09.2008 7 SUITE w2 []Zimmer - Preis
Anz. Pers. pro Zi. [EA/K) [4 Kurtaxe / Ortstaxe
PrListe |1  Standard P i
Arrangement | Halbpension b (%) Reservierung [ Option mit D atum
Preis 68,00 ) Angebot [] Riickbesatigung

Achtung ! Firmenpreis angelegt [[] ohne Zimmerwechsel
alz Gruppenbuchung zuzammenfazsen

Betrag :
[ Kein Amangemert pro Kto. aufbuchen
" Buchung hinzufiigen
Apreige | Abreise T. Kategore Anz..  Amang. E.. Jug Kin Freiz ZF  Ku Pa R4 Op | Ri 0L Gz ke FC
2009.. Z27.09.2008 7 0z o7 Halbpension ... 2 E8.00 0 1 a R a a a 1 a 1
20.09.. 27.09.2008 7 EZ o 4 Halbpension ... 1 8300 0 1 a R a a a 1 a 1
20.09.. Z27.09.2008 7 SUITE .. 2 Halbpension ... 4 E8.00 O 1 a R a a a 1 a 1
£ b3

Firrna

Thomas Raftler #* Buchung ** Thomas Raffler / Disponent hd

Standard 1-abr-Typ Reizebiirn Schafer, Familie Weikel-hu: »

NachvollstandigelEingabe aller Daten und Zimmeranzahl nach Kategdmestétigen sie mit
Ende mit Speichern in der oberen Bearbeitungsleiste des Fensters.



2.64 Gruppenreservierung anlegen

Nach der Zuweisung von Adresse und Reservierungsdaten offnet die Maske der

Reservierungsverwaltung:

@ Gr-Bu. Suchen p Suchen ReserVIerungs' Zeitraum korr. ﬂ Lioschen Preis+Aurag. ko ,_1 x Ende
Adresse
Anrede
Titel
Mame Kateg. Anz. Anreise Abreize Erwilugk. Kategarie = Armang Gesamt  Buc
Yorname
Shrasse
Ld/ Kennz.
Plz/01t Kateg. S ZiNn Arr, Abr. PrL. Preis  Gasthame
Anreise Abreise Anz. Zi EmdlugdK. Bu..
20.03.2008 27.09.2008 13 2/0/0 29
’ s Alle Gruppen-Reservierungen
Name o LN: | Gr dieser Adresse mit Terminen
CD-Soft, Thomas Raffler [ 87435 Kempten 29527
Draimnler Chiysler, 22147 Hamburg 7 29514
Klauz Riezler, 99339 Musterort 17 29223

x

Alle bestehende Gruppenreservierunaen im System

Mit einem Doppelklick auf desruppennamefinks unten im griin Feldrscheinen im

gelben Feld daruber, alle auf diesen Mamngelegten Gruppenreservierungen mit Terminen
Besonders vorteilhaft, wenn ein Reiseveranstalter oder eine Firma mehr Termine / Zimmer im
Jahr vorreservierMit einem Doppelklickden eatsprechende Termin. Nun erscheinen in den
rechten Feldern der MasklieAufteilung der KategoriefKategoriesammelfeldben, gelb
hinterlegt)und darunter di&ategorien im Einzelnefiir die Zimmerzuweisung.

@ Gr-Bu. Suchen _)’J Suchen U1 Kate-Reserv. %] Zeitraum korr. ﬂ Loschen Preis+Arrag. korr. ,_1 x Ende
Gesamt | |nfa
Aniede
Titel Aufteilung nach Kategorien =
Name Kateg. Anz. | Aneise Abreise Ewilug/K.  Kalegoie | Buehm ;
0z 7 00A2008 27092008 14/0/0 1 2 Kategorlensammelfeld
Yomame £z 4 N0AZ008 27092008 4/0/0 2 23
& SUITE H 0092008 27092008 8/0/0 3 2
rasse
Ld/ Kennz.
Plz/0rt Kateg. | 5 ZiNi A Abr Fieis  Gastname B | R4  EAK  Bemetkung Temin = G2 2
Dz . 2009.2008  27.09.2008 68,00 23 R 27 1508 0 0
GRS izt areic e Lo/kIBELY | 20092008 27.09 2008 68,00 30 A 217 1508 0 O
20092008 27.09.2008 13 %000 28 gz 03008 27092008 £2 00 3R 274 EE 00
0z 20082008 27.09 2008 6200 2 R 2! 1508 0 0
Dz 20092008 27.09.2008 62,00 2/
Dz 20092008 27.09.2008 6200
Dz 2009.2008  27.09.2008 [I] Aktueller Stand der
[ 20092008 27.09 2008 8300 ; :
£z 20032008 27.03.2008 5300 einzelnen Kategorien. Feld
£z 20082008 27.09 2008 300 . .
< 2| ez 20032008 27.03.2008 8300 zur direkten Bearbeitung
Name o T SUITE 20092008 27.09.2008 6200 B Zi .
CD-Solt, Thomas Riaffler 87435 Kempten 29 29527 s 200820002 2 g ( Sp. ZImmer zuweise n)
Daimler Chiysler, 22147 Hambwg 7 29514
Klaus Riezler, 99999 Musterort 17 29223

Im Kategoriesammelfeldfelsehen sie die Buchungsnummer der gesamten Gruppe (im
Beispiel die 29), im Feld danter mit den einzelnen Reservierungen inSjealte Bdie
einzelnen Buchungsnummern, wobei die erste auch zugleich die Hauptbuchungsnummer
dieser Gruppenreservierung ist.
Bei Doppelklick auf eine Kategorie iKategoriesammelfeldfeMerden im Feld mit de
Einzelkategorien auch nur die DZ oder EZ oder Suiten usw. angezeigt. Vereinfacht die

Zimmerzuweisung.



2.6.5. Gruppenreservierung Kontextmenu

Setzen sie den Mauszeiger in das Feld mit den einzelnen Kategoriereservierungen und
driicken die rechte Maustasdas Kontextmeni 6ffnet.

1 Kate-Reserv. Lﬁ;] Zeitraum korr_ ‘m Loschen Preis+Armag. korr. =] x Ende

Gesamt | Infa

Kateq. Anz. Anreize Abreize Enw/Jug/K. K ategorie Buchnr

0z 7 20009.2008  27.09.2008 14/0/0 1 23

EZ 4 20009.2008  27.09.2008 4/0/0 2 23

SUITE 2 20009.2008  27.09.2008 g/0/0 3 29

Kateq. S ZiMrn A, Abr. Freiz  Gasthame B-.. R/ EA/K Bemerkung

=& Gastkonto aufrufen

NI i Lsschen Shift-+F4

o . ik
[ | lé.] Zeitraum korrigieren (Aufenthalt)

EZ : 20032008  27.09.2008 £2.00 Zimmer zuneisen

EZ . 20092008 27.09.2008 a3.00 Zimmerzuweisung autheben --> Kategoriebuchung
EZ - 20082008 27.09.2008 23.00 globale Resvierungsdaten &ndern (Preis usw.)
SUITE - 20,09.2008  27.09.2008 EE.00 Detaildate 7i s

SUITE - 200392008  27.09.2008 £2.00 FIAICALEN pro Smmer andem

Schnellleistungserfassung
# Ubergabe ALWA-Card [ Gruppe
Bearbeiten 4

Buchungsverknipfung fiir gesamte Gruppe auflésen
markierte Buchungen anderer Adresse zuweisen

Buchungsfarbe
Mamensliste
lé Drucken
Diverses
E’ Leistungerfassung [ Machlass

- v v v v

Grundsatzliche Hinweise:

Die Bearbeitung einzelnen Kategoriezeilen erzielen sie, in dem sie die-$Sag&gedriickt
halten und mit der linken Maustaste die entsprechenden Zeilen markieren. DanfT&3tRG
loslassen. Die 4ken sind nun farblich dunkelblau hinterlegt, die Zeilenschrift ist weil3.

Wenn sie alle Zimmer markieren méchten (Bsp. Um Preis fur alle Zimmer einheitlich zu
andern oder jedem Zimmer die gleiche Personenanzahl oder das gleiche Arrangement
zuzuweisen, odeden Zeitraum zu verandern), setzen sie den Mauszeiger unterhalb der letzten
Kategoriezeile, halte sie die linke Maustaste gedrtickt und ziehen nun bis zur obersten Zeile,
Maustaste loslassen und alle Zeilen sind markiert. Dann Option aus der Schneldibiste

oder rechte Maustaste und Kontextmenu zum Bearbeiten 6ffnet.



2.6.5. Gruppenreservierung Kontextment i Zimmer bearbeiten

Gastkonto aufrufen Das Gastkonto des markierten Zimmers 6ffnet sich zur
Bearbeitung. Gastkonto offnet auch mit einem Dojdjpid auf
die entsprechende Kategoriezeile.

Loschen(SHIFT+F4) Einzelne odemehrereKategoriezeilermarkieren undefehl
ausfuhren. Es folgt eine Sicherheitsabfrage und, je nach
Systemeinstellung, eine Stornogrundabfrage. Nach Bestéatigung
sind die Kategoezeilen bzw. Zimmer unwiderruflich geldscht.

Check in Zeile(n) markieren und @&tk in driickenln der Spalte S wird
der Status angezeigtsteht fur CI,- fur nicht eingecheckt.

Zeitraum Kkorrigieren Einzelne oder mehrekéategoriezeilen markierefwerden nun
in schwarzer Schrift angezeig@ption wahlenFenster fir
ZeitraumKaorrektur 6ffnet.

K.ateg. 5 ZiMr Anr. Abr. Freizs Gasthame B-..  R/A EAE. . Bemerkun
[ ° 20.09.2003  27.03.2008 65.00 29 R 2
Dz . 20.09.2008  27.03.2008 65.00 a0 R 28
Dz - 20.09.2008  27.09.2008 E2.00 A1 R 24
Dz - 20.09.2008  27.09.2008 E8.00 32 R 24/
Aufenthaltszeitraum korrigieren
x Abbrechen E Speichemn
Eingabe
Aufenthaltszeitraum / Tage 20.09.2008 29.09.2008 9]
M ame Anreise Abreise Kategorie Zi-Nr. M.
20.09.2008 27.09.2008 DZ 32

AbschlieRen mit Speichern. Wenn vorher Zimmer und/oder
Name zugewiesen wurde, werden diese in diesem Fenster

angezeigt.
Fateq. S 2 A Abr, Freiz  Gasthame B-.. R EAA B
DZ - 20.09.2008  27.05.2008 EE.00 29 R 2/
DZ - 20009.2008  27.05.2008 EE.00 a0 R 274
[ . 20009.2008  27.09.2008 EE.00 A A 204
Dz - m 20009.2008  27.05.2008 EE.00  Friedrich Miiller 32 R 204
Aufenthaltszeitraum korrigieren
x Abbrechen E Speichemn
Eingabe
Aufenthaltzzeitraum / Tage 20.09.2008 27.09.2008 T
Hame Anreise Abreise Kategorie Zi-Nr. N..
Friedrich Miiller 20.09.2008 27.09.2008 DZ [1}] 32

Die OptionZeitraum korrigerenist auch tber die Schnellleiste
aufrufbar:
1 Kate-Resery. %’J Zeitraum korr. ﬂ Loschen Preis+Amag. korr.



2.6.5. Gruppenreservierung Kontextmenu i Zimmer bearbeiten

Zimmer zuweisen Einzelne oder mehrekategoriezeilen markieren, Kontextmenu
offnen,OptionZimmer zuweisen handisalahlen.

S| ZiMr Ani. Abr. Preis | Gastname E-. R EAK  Bemerkung Temin G2 Z.
B 20092008 27.03.2008 BR.O0 29 R 244
20032008 27.03.2008 BE.O0 30 R 204
20032008 27.03.2008 BE.00 31 R 207
20032008 27.08.2008 BE.O0  Fiiedrich Miller 2 R 20
20.092008  27.09.2008 B8.00 33 R 244
20.092008 27092008 E8.00 34 R 24
E8.00 35 R 2/ 4

[ Eo00 T o

RSN & Gostionto aufrufen

IEETTN M 1 | sschen Shift+F4
[ 8300 |

BE.00 " ¥s Checkin
20092008 27.08.2008 £6.00
) zeitraum korrigieren (Aufenthalt)

Zimmer zuweisen handisch
Zimmerzuweisung aufheben —> Kategoriebuchung Zimmer zuweisen automatisch
globale Resvierungsdaten éndern (Preis usw.) Zimmer zuweisen detailiert / pro Gast

Rataidztan ren Fimmar Sndsrn T

Es 6ffnet das-ensterAnzeigeder freien Zimmer Die fur diesen
Zeitraum verflgbaren werden angezeigt, Befehl F11 oder
Selektionn der Bearbeitungsleiste wahlen. Markieren sie die
entsprechenden Zimmer und bestatigenAngwahl okoder

Anzeige der freien Zimmer
- Selektion F11 ¥ Abbruch o Auswahl ok (F12)
Kategorie |EZ v‘ Garage |kema Auswahl v|
Auswahl Art | - v ‘ Haustier |kema Auswahl ~ |
Mandant [ Winhotehx Demo - Kempten v/ Raucher |keinz Auswahl |
Zimmei-Nr. | ‘ nur Zimmer in ¥ i Touroperator |kems Auswahl vl
St ZiNr Kategorie Objekt
05 EZ Hotel
L los JE2 __JHotel | 1| 8/ |
2 10 EZ Haotel
2 1 EZ Haotsl
2 14 EZ Haotel
2 15 EZ Haotel
EZ
2 19 EZ Haotel

Die Zimmer werden imler Gruppenverwaltung zugewiesen:

DZ - 20.09.2008  27.09.2008 £2.00
D& - 200092008 27092008 E2.00
EZ - 04 200082008 27092002 g3.00
EZ - 08 20.09.2008  27.09.2008 83.00
EZ - 13 200082008 27092002 2300
EZ - 18 20082008 27032003 a3.00
SUITE - 20.09.2008  27.09.2008 £2.00
SUITE - 200082008 27092002 E2.00
Zimmer automatisch Diese Option ist im Kontextmen, wie in der Anlagefenster

auswahlbar. Es werden den Kategorien automatisch die
entsprechend freien Zimmer zugweisen. Wenn weniger Zimmer
in einer Kategorie frei sindls gewiinscht, wird kein Zimmer
zugweisen und die Reservierung ist manuell zu behandeln.

Zimmerzuw. aufheben Zimmer markierendiese Option wahlen und bestatigen. Die
Zimmerzuweisung wird aufgehobend die Reservierung
entspricht nun einer Kategorietbumg. Eineneue Zuweisung ist
selbstverstandlicmdglich.



2.6.5. Gruppenreservierung Kontextment i Zimmer bearbeiten

Globale Res. Daten anderrGlobale Reservierungsdaten sind Daten, welche sich auf alle
markierten Zimmer beziehen. Diese kdnnen hier féraanfach
geandert werden.

Detaildaten pro Zimmer

Datendnderunderung fiir Gruppenbuchung (Preis, Preiscode, Arragement usw. )

Resery.- Bem.

¥ Abbiuch ohne Speichen

(%) Reservierung [] Optien mit Datum
) Angebot [[]Riickbestatigung

¢’ Daten speichen

[] ohne Zimmerwechsel

+ | Termindatum : | 15.08.2008

Besteller Thomas Raffler
Bu_-Segment Standard

Rech-Mode Firma

Abrechnungsart 1-Abr-Typ v

Bek =22 Buchung ™ ¥
Ansprechpartner Thomas Ralfler / Disponent

A

ile pro Buch

Anzahl Erw.

2 Anz. Jug. /K.

Anzahl Pers. |2

Preisl.-Code |1  Standard

Arnangement | UF - Ubemachtung/Friihstiick

Betrag

Optionen

[]Zimmer - Pieis

52.00 Betrag korrigieren

[[] Pauschalpreis

v

v

Fur Anderungen von Personenanzahl, Preiscode, Arrangement
oder Preis (Betrag) mussen sie den Optionshaken setzen.

Arrangementzeile pro Buchung korrigieren

Abschluss der Anderungen niiaten speichern.

In diesem Fenster weisen sien Zimmern rasch individuelle
Informationen (Personenanzahl wadi, Tisch im Restaurant,
Namen) zu. Einfach Mauszeiger in Zellen setzen und Zelle
bearbeiten. Mit den Cursorpfeilen ihrer Tastatur bewegen sie
sich schnell in dieser Maske.

Kateg Anz. | Anisise Abreise Erm/lug/K. | Kalepoie | Buchmr

[ 7

EZ 4

SUITE 2 o Speichemn
i |Anz. Erw. [Anz. Jug. [Anz. Kind [Garage [Tisch Gastnam: Besteller

kaes | 5 oy | FUI-CD-5o 2 [] [] 12 Tell Thomas Raffler

= T m |[wo2co-sen 2 ] ] 15 Sagmeist Thomas Raffler

0z - 2 [[#03CDSaRt 2 1 ] 14 Muss 1.5tock Jonas

pz - 03 Vuos-CD-Soft 2 0 0 15 Zusammen mit 9 Friedrich Miiller

b - % |woscoson 2 ] ] 15 Zusammenmit 6 Adalbert Miiller

i - 17 |[m17-cp-Sont 2 ] ] 8

E% : SE #20-CD-Soft 2 0 0 1 Gruppenleiter

£z . g |mosCDSoR 1 ] ] 1

EZ - 13 |[m08-CDSoRt 1 ] ] 1

T [TEX T 1 ] ] ] Trautmann Thomas Raffler

SUTE - 21 | #18-CD-SoRt 1 ] ] 1 Sing Thomas Rafler
#22-CD-5oft 4 ] ] 1 Maniura Thomas Rafler
#21-CD-5oft 4 ] ] [} Blarierefreies Zimmer Sarna Thomas Ralfler

Schnellleisungserfassung Lasstdirekte Zuweisungon Leistungerauf Zimmer zy jedoch
muss die Frigiabe in den Stammdaten definiert sein.

Bearbeiten

Markierungsilfe fur alle Zimmer dieser Gruppenreservierung



2.6.5. Gruppenreservierung Kontextment i Zimmer bearbeiten

Ubergabe ALWA

Diese Funktion ist fur das Erstellen und Initialisieren von
elektronischen Gastekarten eingerichtet. Aus der Gruppen
verwaltung kénnen die erforderlichen Daten tUber das
WINHOTELMX Interface (Schnittstelle) an die elektronische
Karten/ Meldesoftware ubergeben werden.

ALWA-Card Interface fiir Version 1.x
Bildschimm drucken i3 Drucken X inde

CD-Soft Thomas Raffler — Gruppe

¢ Ubergabe AL'WA-Card

Allgemein | |nfo

Buchungsstand

Anzahl Zimmer 13 Anzahl Personen 27 Ena. / Jugendl. Kind 26 1 1]

Gastekarte ausgeben wenn kein Geburtsdatum eingetragen default auf 01.01.1901

Auzgabe Karten ¢ Pfand - Buchung

Anzahl Em. - Karten |26

ArzahlJug. - Karten |1 [ Kartenptand aufbuchen

Beglsitung

[C1Bealeitung 1 im Haus
[[1Bealeitung 2 im Haus
[ Bealeitung 3 im Haus
[ Bealeitung 4 im Haus
[[]Begleitung 5 im Haus

Meldschein - Infos

[ kfz-Kenneeichen

[¥] Anreise - Abreisedatum
Personenanzahl

Postleitzahlen Deutschland
[¥]Land nach 150 - Norm
Geburtsdaten Erw. und Jugendl.
Karten ¢ kartennummer

Kartenummer Kartentyp M. LFD...

Einfaches und schnelles Ausgeben von elektronischen
Gastekarten ist somit gewabhrt.

Buchungsverknupf.

Markierte Buchungen

Dieser Befehl |6st allemarkiertenZimmer von degemeinsamen
Buchungsnummer (Verknipfunghd wandelt diese in
Einzelreservierungen umchtung: Wenn sie der Gruppe eine
eigene Buchungsfarbe fur den Belegungsplan zugewiesen
haben, missen sie dem geldsten Zimmer manuell die
Standardfarbe oder eine neue Farbe zuweisen.

Diese Option 6ffnet die Adredatenbank. Den arkierten
Zimmern kanreine anderédresse zugewiesen werdddie

neue Adresse wird auch als neue Gruppenbuchung mit neuer
Buchungsnummer in der Gruppenverwaltung gefuhrt
(Gruppenmodul muss zur Aktualisierung der Daten einmal
geschlossen wden). Buchungsverknupfung zur alten Gruppe
wird automatisch geldst. Den Belegungsplan fir die neue
Namensanzeige aktualisieren (F5). Farbzuweisungen fir die
neue Adresse sind handisch zu korrigieren.



2.6.5. Gruppenreservierung Kontextmenii i Zimmer bearbeiten

Buchungsfarbe

Namensliste

Mit dieser Option weisen sie einer Gruppenreservierung/

-Buchung eine eigene Farbe fiir den Belegungsplan zu. Dies ist
fur einzelne Zimmer wie fur die ganze Gruppe moglich.

Ebenso kdnnen sie unter diesem Mentpunkt die Farbzuweisung
aufheben, das Programm weist der Gruppe / dem Zimmer die
Standardfarbe laut Farblegende der Stammdaten zu.

Mit dieser Option weisen sie markierten Zimmern entsprechend
Namen zu. Die Namen werden als Gastadresse 2 im Gastkonto
gespeichert.

Buchungsfarbe 4 |
einfache Namensliste (ohne Adressanlage)

;b Drucken 3 Mamenzuweisung (mit Adressanlage)

Diverses i

Einfache Namenslist&Zuweisung erfolgt nur fir diesen
Aufenthalt. Es wird in der Adresskartei keine eigene Adresse
angelegt. Die Namen werden du$tenund Rechnungen
angedruckt (so entsprechendes Formular eingerichtet) und
werden im Reservierungsbalken dedegungsplans sichtbar.
Mauszeiger in das gelbe Feld neben dem Zimmernummernfeld
setzen und Namen eintragen, nachste Zeile usw.

Beenden mit OK

einfache Namensliste

13409 / Huber
21420 / Miilles
23405 / I

Namenszuweisung mit AdressanlaBgese Option 6ffnet das
Fenster zur Ubernahme in die Adresskartei. 8imlken iiber
Suchereinen bestehenden Gastnamen aus der Adresskartei
auswahlen (siehe Muller mit bestehender Gastnummer) oder
Uber die Zellen Anrede, Titel usw. die Adressdaten handisch
eingeben (siehe Huber: keine bestehende Gastnummer).

Kateg, S| Zi. A b FrL. Preis | Gastname BNL R/ | EAK | Bemekung | Temin G2
74 -0 13082008 17.082008 75.00 19 R 177 0
Dz - 13082008 17.082008 75.00 o R 177 02
EZ B 13082008 17.08.2008 65.00 R 177 0

Anrede |Titel Name Vorname | strasse |Land Pz |ort Briefanrede Geb-Datum | Gastnr

Suchen| #09. Herrn Huber Georg salzstr. 1 D [-Je7435  kempten Sehr geehrter Herr 11.09.1965
Suchen] #20 Herr Miler Klaus Musterstr. 99 D [Jossss  musterort Sehr geshrter Herr
Suchs

uchen| #05 ¥ =)

1El

Name wird imGastkonto als Adresse 2 gefuhrt, wird auf Listen
und Rechnungen angedruckt, sowie im Plan angezeigt.



2.6.5. Gruppenreservierung Kontextmenu i Zimmer bearbeiten

Drucken Druckt einfache Buchungsliste: Zimmernummer, Kategorie,
Name, Gesamtpersonenzahl

Gruppen - Namensliste : CD-Soft Thomas Raffler - 87435 Kempten Datum : 11.08.2008 19:19

Seite: 1

Zi-Nr.  Kategorie Gastname Emw. Jug. Kind
01 DZ Tell

02 Dz Sagmeister
03 DZ Jonas

08 Dz Friedrich Moller
09 DZ Adalbert Miller
17 DZ Gansleitner

20 DZ Hoérmann

04 EZ Bielmeier

08 EZ Raleke

13 EZ Trautmann

18 EZ Sing

22 SUITE Maniura

21 SUITE Sama

Gesamtpersonen: 26 1

% Poge Lof1

Druckt erweiterte Buchungsliste ndtimmernummer,
Kategorie, Namenrin-, AbreisedaterPersonen pro Zimmer
und Gesamtpersonenanzahl

Die Listen sind auf Wunsch um Gastbemerkungen erweiterbar.















